陸、淡江大學教育部獎(補)助私立大專校院辦理學生事務與輔導工作特色主題計畫成效97年度執行成效報告表

	申請單位
	淡江大學
	填表人/聯絡人

	
	
	姓名
	饒淑媛

	特色主題名稱
	適性揚才，提升就業力
	e-mail
	076553@mail.tku.edu.tw

	
	
	電話
	（02）2621-5656 # 2048

	
	
	傳真
	（02）8631-1416

	
	
	地址
	台北縣淡水鎮英專路151號

	經費來源及總經費比例
	本部核定補助金額（A）：
               350,000元    

	本部補助款金額占總經費比例（%）：87.5 %

	
	學校提列配合款金額（B）：
              50,000元

	學校提列配合款占總經費比例（%）：12.5 %

	總金額（A+B）
	                       400,000元

	經 費 明 細 表

	計畫內容
	概算金額
	執行金額
	具體

措施
	執行

成效
	參加對象及人數
	辦理時間及地點
	檢討及建議

	
	本部獎助款
	學校配合款
	本部獎助款
	學校配合款
	
	
	
	
	

	一、社團人E起High起來-探索未來、運用資訊、走入國際

	社團多元發展國際化
	50,000
	0
	50,000
	0
	1.舉辦各式生活用語及會話相關等外語課程。

2.設立社 團外語情境空間，並錄製相關會話內容於社團辦公室廣播系統定時播放。
	1.外語情境空間課程：本學期規劃課程分為兩種，每週二邀請外籍老師帶領同學討論生活英文，讓同學學習到最道地的英文，並於輕鬆的外語空間學習；每週四為英語會話社學長姐時間，由較資深學長姐進行分享；參加同學反映熱烈良好。

2.印製「社團簡介中英文對照本」，由於許多外籍生期望參加社團活動，故藉由提升社團同學外語能力的機會，讓各社團撰寫外語社團簡介並彙整成冊，讓社團活動更加國際化。
	參加對象為全校學生，共8次課程，參加人數為90人。
	97年12/2至12/25每週二及四晚上7點至9點。
地點：體育館SG108。
	1.課程規劃及執行時間太晚，應儘早規劃執行。

2.課程教室稍嫌太小，參加人數過多容易造成擁擠情形，部分課程臨時更換教室至SG101進行，建議往後可以借用較大的教室。

3.外籍講師不易尋求，僅能以校內外籍學生或精通英文同學來進行教學。

	社團網站架設及活動檔案動態E化展現
	60,000
	0
	60,000
	0
	舉辦網頁製作初階證照訓練課程。
	課程有助於建立基礎網頁設計概念、證照的取得與平常生活的應用。並且於12月
	淡水校園學生，30人。
	97年11月22.

23.29.30日12
	1.上課教室硬體設備有點老舊，建議可以更改地點，增進上課效率。

	
	
	
	
	
	
	13日北區職業訓練中心進行證照考試，考試人數33人取得證照人數32人，取證率97%。
	
	月6.7上午商管大樓B130室。
	2.第一屆上課同學反映良好，希望下一次相關課程可以增加報名人數讓更多人參與活動。

	社團體驗學習與活動探索教育
	65,000
	25,000
	65,000
	25,000
	舉辦社團探索體驗研習營。
	1.辦理「突破自我挑戰極限」探索體驗學習營。

2.同學整體獲益程度達85%以上。

3.經過活動同學認為團隊合作能力(82%)、表達溝通(85%)及聆聽分享(72%)三項能力最為重要。
	社團幹部，42人。
	97年11月15-

16日。
桃園龍潭。
	1.此類活動單位成本較高，且注重體驗結束後的反思分享，參與人數無法太多。

2.高空體驗的活動令人印象深刻，惟來不及進行體驗後的反思。

3.活動前可先了解參與人員的背景，接觸此類活動的經驗情形，有助於安排課程。

	金額小計
	175,000
	25,000
	175,000
	25,000
	

	二、大學生多元思維與人際關懷

	多元思維之營隊
	50,000
	0
	50,000
	0
	運用團體動力概念，辦理「心‧冒險」主題式營隊，協助學生發展多元思維能力，提升心理健康程度。
	「心‧冒險」主題式營隊整體平均滿意度92％。
	淡江大學全體師生，含工作人員共492人次參加，
	97.11.29~97.11.30。
蘭陽校園。
	1.營隊活動多元且活潑的設計，能有效促進人際互動與分享，激發多元思維潛能，提升心理健康程度。

2.參與學員希望每學期皆能舉辦相似營隊活動，讓更多學生有機會參加。

	多元思考之系列講座
	0
	12,500
	0
	12,500
	結合社區資源並連結社會脈動，舉辦「人際加分寶典」之系列講座，拓展多元思考之視野。
	「人際加分寶典」之系列講座整體平均滿意度為93％。
	淡江大學全體師生，含工作人員共390人次參加。
	97.11~97.12。
淡水校園。
	1.多數參與學生皆反應講座主題切身實用，內容包括：道歉的藝術、認錯與有意義吵架等。

2.建議能持續舉辦人際實際互動間之相關議題。

	人際關懷系列活動
	52,000
	0
	52,000
	0
	舉辦「假面‧真快樂」活動系列，透過藝術媒材創作，協助失聲覺察自我面貌，促進人際關懷。
	「假面‧真快樂」活動系列整體平均滿意度85％。
	淡江大學全體師生，含工作人員共542人次參加。
	97.11~97.12。
淡水校園。
	1.參與師生皆表示透過”反璞歸真”的活動方式能促進自我了解、人際分享與關懷。

2.建議能持續辦理並使活動更多元化。

	高關懷學生資源整合與輔導
	35,500
	0
	35,500
	0
	整合學校行政體系、導師、教官等資源，舉辦「輔導金鑰匙」多
	「輔導金鑰匙」多場次專業輔導研習會，整體平均滿意度98％。
	淡江大學全體師生共84人次參加。
	97.12

淡水校園。
	參與成員皆認為工作坊能有效提升高關懷群輔導知能，紓解輔導壓力等。

	
	
	
	
	
	場次專業輔導研習會，實際瞭解學生需求，共同擬定輔導策略與目標，成立專案小組，協助學生解決其問題。
	
	
	
	

	金額小計
	137,500
	12,500
	137,500
	12,500
	

	三、生涯規劃、職涯定向

	辦理適性測驗及解析講座
	37,500
	12,500
	37,500
	12,500
	1.實施就業力量表測驗及解析。

2.辦理職涯輔導系列講座及研習活動，探索自己能力與性格，作為就業前加強與學習規劃的依據。
	一、舉辦研習活動1場
1.活動前先填寫就業力量表測驗，活動當天進行解析。

2.研習活動安排「面試模擬與回饋」及「就業力診斷分析與自我發展計畫」。

3.「面試模擬與回饋」整體滿意度80%。

「就業力診斷分析與自我發展計畫」整體滿意度90%。

4.活動協助提升就業能力前3項依序為：「表達與溝通能力」18%、「認識自我」14%及「培養正確的職場倫理觀念」14%。

5.活動後應再加強的就業能力前3項：「增加專業知識與技術」19%、「表達與溝通能力」17%及「培養發掘及解決問題的能力」13%。

二、系列講座：

1.「職場印象管理-穿著與儀態」對主講人整體滿意度79%。
2.「如何提升就業競爭力-從專業知識與人文素養談起」對主講人整體滿意度88%。
3.「如何進入外商公司及英文履歷撰寫」對主講人整體滿意度99%。
	蘭陽校園大四學生78人。
淡水校園全體學生65人。

淡水校園全體學生95人。
淡水校園全體學生227人。
	97.12.3

CL318
97.12.3

Q409

97.12.5

E401

97.12.10

Q409


	依據 PDCA執行檢討及改善措施如下：

1. 淡水校園滿意度在80%以下，主講者下學年不再邀請。
2. 蘭陽校園因學生人數不多，下學年將再更慎選時段及講題以吸引同學參加。
3. 「生涯規劃、職涯定向」活動，「面試模擬與回饋」整體滿意度僅80%。經檢視調查問卷，學生反映希望能增加該場次活動時間，下學年將比照淡水校園，辦理整天活動以滿足同學需求。
4.「就業力診斷解析」參加人數不多，經檢討原因；本組係請同仁以個人帳號Email發給上網填寫問卷同學，同學以垃圾郵件刪除。就輔組已於12月下旬向資訊中心申請公務帳號，並於12月28日啟用。

	
	
	
	
	
	
	4.「文商新出路—數位內容產業」對主講人整體滿意度91%。
5.「就業力診斷解析」對主講人整體滿意度86%。
6.「面試彩妝」對主講人整體滿意度86%。
7.「中文履歷傳撰寫技巧」對主講人整體滿意度100%。
8.「職場彩妝講座」對主講人整體滿意度  100%。
	淡水校園全體學生58人。

淡水校園全體學生35人。

淡水校園全體學生123人。
蘭陽校園全體學生21人。

蘭陽校園全體學生11人。


	97.12.11

Q409。
97.12.17

Q409。
97.12.17

Q409。
97.12.10

CL328。
97.12.16

CL328。

	

	金額小計
	37,500
	12,500
	37,500
	12,500
	

	全部工作項目金額總計
	350,000     
	50,000
	350,000     
	50,000
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


承辦人：         　會計主任：     　    學務主管：        　　校長：            （簽章）

’
 eq \o\ad(中華民國,　　　　　　　　)          年              月               日
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